Spectu iOS aplikace
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Obecné informace

Pfi pouzivani Spectu je diilezité mit na paméti par zakladnich zasad:

* Spectu neni vyvyjeno za ucelem Gplného nahrazeni obsluhy. Aplikace ma obsluhu efektivné dopl-
novat a nabizet hostim zajimavou alternativu jak prochazet nabidkou, objednavat nebo Zadat o ucet.

* Pokud chcete naplno vyuzit benefitl, které ptinasi moderni dotykové displeje tablettl, je potfeba mit
k dispozici profesionalni fotografie produktii. Krasnou fotografii mtizete snadno podpofit produkty,
které se prodavaji mén¢ a potiebuji lepsi propagaci.

* Vénujte dostateCnou pozornost vypliiovani popisu k jednotlivym produktim. Ke kazdému z nich
lze napsat par fadki, které zakaznika zaujmou a pfesvédci ho o objednéni. Nezapominejte, ze i v
ptipadé vyskoleného persondlu neni zaruka, ze vzdy odprezentuje vse potiebné.

» Je dulezité udrzovat zatizeni Cisté. Pied kazdym ptedani zakaznikovi je potfeba zatizeni otfit od
otiski prsti a dalSich necistot.

Instalace

Instalace aplikace z Appstore

1 Dilezité
Aplikace Spectu i0S funguje na dotykovych zatizenich na zatizenich Apple iPad 2, Apple iPad
Air, Apple iPad Mini a novéjsi. Pozadovana verze opera¢niho systému je iOS 7 a vyse. K in-

stalaci je nutny piistup k internetu.

1. Otevrete aplikaci “Appstore” na plose iOS a v pravém hornim rohu vyhledejte “Spectu”.
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2. Nainstalujte aplikaci Spectu kliknutim na tlacitko "FREE" .

3. Zadejte své Apple ID. Pokud ho nemate, vytvoite jej dle pokyni na obrazovce a nasledné opakujte
body 1.a 2.

4. Probéhne instalace. Instalace mize trvat i n€kolik minut v zavislosti na rychlosti ptipojeni.
5. Po prvnim spusténi se zobrazi ivodni obrazovka aplikace.

6. Pokud mate prodejcem Spectu vytvoienou demo licenci nebo zakoupenou licenci, je potieba zaii-
zeni s licenci sparovat. Ttikrat poklepejte dvéma prsty kdekoliv na obrazovce a vyberte "Zménit
nastaveni" -> "Licence" -> "Pozadat o licenci". Vypliite kontaktni email, ktery pouzivate ke komu-
nikaci s prodejcem Spectu a pozadavek odeslete. Po obdrzeni informa¢niho emailu o vytvoieni li-
cence vyberte na zafizeni v nabidce licenci volbu "Stdhnout licence". Po vybrani stazené licence
se aplikace zesynchronizuje se serverem a je pfipravena k pouzivani.

Instalace aplikace pres webovy odkaz

Pokud jste obdrzeli emailem webovy odkaz na instalaci aplikace Spectu, zkopirujte odkaz do prohlizece
Safari v zafizeni a postupujte dle pokynti na obrazovce.

Servisni menu

Pro vyvolani servisniho menu poklepejte tiikrat dvéma prsty kdekoliv na obrazovce. Ptistup do menu
muize byt v ptipadé potieby chranén grafickym zamkem (jak nastavit graficky zamek se dozvite v
sekci Parametry).

Obrazek 1. Servisni menu v aplikaci Spectu

Co chcete udélat? Zavfit
8= Vybrat Gcet >
<  Zménit rezim pouZivani >
Il Vvyorat nabidku >
&  Zobrazit/ skryt ceny >
#  Synchronizovat >
A Zobrazit chybova hiageni >
o Zménit nastaveni >
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Obrazek 2. Graficky zamek

Zamek Zavfit

Vybrat ucet (sttl) Aby mohli zdkaznici ze zatizeni objednavat, je nejprve nutné vybrat
sttl nebo vybrat/zalozit ucet. Po vybrani/zalozeni tctu aplikace
zobrazi obsah uctu a umozni na néj odesilat objednavky. Pokud je
vybran pouze stul, aplikace s i€ty na stole pracuje automaticky.

Obrazek 3. Seznam uctu na stole

< Zpst Vyberte Géet
Table 1
Table 1 (2) v
Pfichozi zakaznik, 11.10.13 15:50, 4207 K&
Table 1 (1)

Pfichozi zakaznik, 11.10.13 12:36, 257 K&

ZaloZit novy ucet

Vybrat pouze stll
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Obrazek 4. ZaloZeni nového uétu

£ Zpét Zalozeni nového Gétu
Popis Gétu Table 1|
Poéet hostl 2 3 4

ZaloZit tento ucet

Zménit reZim pouzivani Aplikace Spectu muze pracovat ve tfech rezimech - pfenosné menu,
zabudované menu a mobilni ¢i$nik. Vice informaci o jednotlivych
rezimech naleznete v kapitole ReZimy pouzivani Spectu.Vybér
rezimd se muze lisit podle zakoupené licence.

Obriazek 5. Vybér reZimu pouZivani

£ Zpét Vyberte rezim pouzivani

Pfenosné menu v
Zabudované menu

Mobilni €isnik

Vybrat nabidku Pro kazdy z reziml pouzivani lze zvolit vychozi nabidku, ktera se
zobrazuje po vybéru jazykové mutace menu. Pfi aktivni volbé
"Zapamatovat vybranou nabidku" si aplikace zapamatuje zvolenou
nabidku pro aktualni rezim pouzivani. V opacném piipadé se pfi
kazdé zméné rezimu zepta, jakou nabidku ma zobrazit jako vychozi.

@ Tip

Miuzete vytvorit nabidky Snidané, Obéd a Vecefe a nasledné
je operativné ménit podle denni doby.
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Obrazek 6. Vybér nabidky

£ Zpét Vyberte nabidku

Zapamatovat vybranou nabidku ()

Nabidky pro rezim "Prenosné menu"

Jidelni listek v
Vinny listek
Zobrazit / skryt ceny Volba slouzi ke snadnému skryti nebo zobrazeni cen v ramci celé
aplikace.

O Tip
Diky této volbé lze Spectu snadno pouzivat jako tzv.
"damské menu", bézn€ pouzivané v luxusnich restauracich.

Synchronizace Pokud chcete zatizeni synchronizovat se serverem, kliknéte na tlacitko synchro-
nizovat. V zavislosti na kvalité pfipojeni a velikosti stahovanych dat akce mtize
trvat i nékolik minut.

> Vystraha

Aplikaci nesmite béhem synchronizace zaviit nebo vypnout. Pokud se
to stane, synchronizace neprob¢&hne korektné (objevi se uvodni obrazovka
bez vlajek jazykt). Pokud tento stav nastane, poklepejte tfikrat dvéma
prsty kdekoliv v aplikaci a v servisnim menu kliknéte na tlacitko "Syn-

chronizovat".
Zobrazit chybova hlaseni Zobrazi log chyb.
Zménit nastaveni Zobrazi dialog nastaveni pro pokrocilou konfiguraci celé apli-

kace. Piistup do dialogu nastaveni miize byt v ptipad¢ potieby
chranén vlastnim grafickym zamkem. Jak nastavit graficky za-
mek se dozvite v sekci Parametry.

Nastaveni parametru

Parametry slouzi k pokro¢ilému nastaveni aplikace. Parametry aplikace se nastavuji na strané serveru
(nebo pokladniho systému), se kterym je Spectu propojené. Podrobnosti naleznete v dokumentaci da-
ného systému.
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Nastaveni parametrt je ptistupné i pfimo v aplikaci ze servisniho menu pies "Zménit nastaveni" ->

"Parametry". Pro pouZiti nastaveni parametrd v aplikaci, vypnéte piepinac "Pfepsat pfi synchronizaci”
v horni ¢asti dialogu.

Parametry se déli do nésledujicich skupin:

COMMON - parametry jsou platné pro vSechny rezimy pouZzivani.
* MENU - parametry plati pro rezim "pienosné menu".

* TABLE - parametry plati pro rezimu "zabudované menu".

WAITER - parametry plati pro rezim "mobilni ¢iSnik".
@ Varovani
Neodbornou manipulaci s parametry miiZete zapficinit nefunkcnost aplikace.

Obrazek 7. Nastaveni parametra

< Zpét Parametry

Pfepsat pfi synchronizaci O

Pokud je pfepina¢ zapnuty, hodnoty v
synchronizaci pfepsany hodnotami ze

parametr( nize budou pri kazdé
COMMON

DESIGN_PACKAGE_URL package.zip

ADMIN_LOCK_CODE

WAITER_LOCK_CODE
SETTINGS_SHOW_MODE_SELECTION [ @)
SETTINGS_DEFAULT USAGE_MODE 0

PRINT_MESSAGE_PRINTER_ID O

PRINT _RECEIPT PRINTER_ID O

PRINT _DEFAULT _ESCAPE_CUT #27#105

PRINT_DEFAULT_LINE_WIDTH 42
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Obrazek 8. Prepinace parametru

£ Zpét Parametry

MENU

MENU_ADS_DISPLAY_DELAY 30
MENU_BROWSER_HOME_URL hitp://google.com
MENU_DISABLE_ORDERING
MENU_ENABLE_SETTING_UP_NEW _BILLS
MENU_JUMP_TO_FLAGS_ON_BILL_SELECTION
MENU_ORDER_CONFIRM_DIALOG
MENU_SETTINGS_JUMP_TO_PRICES
MENU_SETTINGS_SHOW_PRICE_SELECTION

MENU_SHOW_PRICES

868 8886

MENU_SHOW _TOTAL_BILL_PRICE

MENU_SHOW_TOTAL_ORDER_PRICE

MENU_SHOW_WAITER_BUTTON

8

Spectu parametry

Tabulka 1. Seznam parametric COMMON

Kéd parametru Nazev parametru Vychozi Poznamka
hodnota
DESIGN PACKAGE URL URL grafického bali¢- |design pac- |SlouZi k nastaveni grafické-
ku kage.zip ho skinu aplikace. Po nasta-

veni parametru se graficky
balicek stahne pfi prvni
synchronizaci. Pokud je
hodnota prazdna nebo ne-
platna, aplikace pouzije vy-
chozi graficky design Spec-
tu. V pfipad¢ vychozi hod-
nota design_package.zip si
aplikace sama doplni ¢ast
URL na tvar "url_serve-
ru/design_package.zip".

PRICE FORMAT %@ EUR  |Parametr formatuje cenu,
zobrazeni a umisténi symbo-
Iu mény. Standardni zastup-
ny znak pro cenu je %(@.
Napriklad hodnota paramet-
ru"$ %@" zobrazi symbol
$ pted cenou.

ADMIN LOCK CODE Kod grafického zadmku | (prazdny)  |Prazdna hodnota znamena,
do dialogu pokrocilého ze zamek je vypnuty a ne-
nastaveni zobrazuje se. Graficky za-

mek je v podobé mtizky
3x3. Kazdy bod miizky ma
své Cislo (dolni fada zleva
1-2-3, prostiedni fada zleva
4-5-6 a horni fada zleva 7-
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Koéd parametru

Niazev parametru

Vychozi
hodnota

Poznamka

8-9). Format zamku zadava-
me ve tvaru 123456789.

WAITER_LOCK_CODE

Kod grafického zamku
do servisniho menu

(prazdny)

Prazdna hodnota znamena,
ze zamek je vypnuty a ne-
zobrazuje se. Graficky za-
mek je v podobé mtizky
3x3. Kazdy bod mtizky ma
své Cislo (dolni fada zleva
1-2-3, prostiedni fada zleva
4-5-6 a horni fada zleva 7-
8-9). Format zamku zadava-
me ve tvaru 123456789.

SETTINGS_SHOW_MODE_SE-
LECTION

Moznost ménit rezim
pouzivani v servisnim
menu

YES

Slouzi k nastaveni, zda-li se
v servisnim menu zobrazi
tlacitko "Zménit rezim pou-
zivani".

SETTINGS DE- Vychozi rezim pouzi- |0 0 = pfenosné menu, 1 = za-

FAULT USAGE MODE va po Uplném prvnim budované menu, 2 = mobil-
spusténi aplikace. ni ¢isnik

PRINT MESSAGE PRINTER ID|ID tiskarny, na kterou |0 Jak ziskat ID tiskarny zjisti-

se maji tisknou zpravy
pro obsluhu

te v dokumentaci systému,
se kterym je Spectu propoje-
né.

PRINT RECEIPT PRINTER ID

ID tiskérny, na kterou
se maji tisknou ucten-
ky

Jak ziskat ID tiskarny zjisti-
te v dokumentaci systému,
se kterym je Spectu propoje-
né

PRINT DEFAULT ESCA-
PE_CUT

Nastaveni ESCAPE
CUT sekvence pro tis-
karny

#27#105

ESCAPE CUT sekvence se
muze lisit v zavislosti na
typu tiskarny. Do parametru
se zadava v decimalni for-
m¢. Piiklady:

» Epson, Partner: #25#105

e Star Line mode: #25#100
nebo #27d1

 Star Page mode: #27#66

Nastaveni plati pro RECE-
IPT i MESSAGE tiskarnu.
Aplikace nejprve bere v po-
taz nastaveni tiskarny ze
strany POS. Pokud neni do-
stupné, aplikuje nastaveni
podle parametru.

PRINT DEFAULT LINE WIDTH

Pocet tisténych znaka
na fadek

Nastaveni plati pro RECE-
IPT i MESSAGE tiskarnu.
Aplikace nejprve bere v po-
taz nastaveni tiskarny ze

strany POS. Pokud neni do-
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Koéd parametru

Niazev parametru

Vychozi
hodnota

Poznamka

stupné, aplikuje nastaveni
podle parametru.

PRINT DEFAULT LINE FEEDS |Nastaveni odiadkovani

tiskarny

Nastaveni plati pro RECE-
IPT i MESSAGE tiskarnu.
Aplikace nejprve bere v po-
taz nastaveni tiskarny ze
strany POS. Pokud nenf do-
stupné, aplikuje nastaveni
podle parametru.

PRINT _CODEPAGE

Nastaveni kodovani
znakové sady tisténého
textu

ASCII

« "ASCII" (bez diakritiky)
° HUTF_SH

* "[SO-8859-1" (zép. Evro-
pa)

* "[SO-8859-2" (vych. Ev-
ropa)

* "windows-1250" (vych.
Evropa)

* "windows-1251" (zap.
Evropa)

* "windows-1252" (Rusko)
+ "windows-1253" (Recko)

* "windows-1254" (Turec-
ko)

Nastaveni plati pro RE-
CEIPT i MESSAGE tis-
karnu. Aplikace nejprve
bere v potaz nastaveni
tiskarny ze strany POS.
Pokud neni dostupné,
aplikuje nastaveni podle
parametru.

PRINT_ESC_PRINTER_INIT

Sekvence pro piepnuti
znakové sady tiskarny

(prazdny)

Nastaveni plati pro RECE-
IPT i MESSAGE tiskarnu.
Aplikace nejprve bere v po-
taz nastaveni tiskarny ze
strany POS. Pokud neni do-
stupné, aplikuje nastaveni
podle parametru.

ADS_URL

Adresa serveru s rekla-
mou

(prazdny)

Z této adresy nasledné apli-
kace synchronizuje reklam-
ni spofice. V piipad¢ prazné
hodnoty se reklamy nesyn-
chronizuji. Pozn.: Spectu

CMS defaultné posila para-
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Koéd parametru Niazev parametru Vychozi Poznamka
hodnota
metr ADS URL s adresou
APL
ADS USERNAME Uzivatelské heslo k  |(prazdny) |V pfipadé prazdné hodnoty
serveru s reklamou pouzije aplikace uzivatelské
jméno v nastaveni serveru.
ADS PASSWORD Heslo k serveru s rekla- | (prazdny) |V piipadé prazdné hodnoty
mou pouzije aplikace uzivatelské
heslo v nastaveni serveru.
SHOW_ FULLSCREEN PRO- |Zobrazeni obrazku  [NO Pii hodnoté YES se obrazek
DUCT produktu na celé obra- produktu zvétsi na celou
zovce. obrazovku po kliknuti na
obrazek v detailu produktu.
Tabulka 2. Seznam parametric MENU
Kéd parametru Nazev parametru |Vychozi Poznamka
hodnota
MENU_ADS DISPLAY DELAY |Prodleva zobrazeni (30 Hodnota je v sekundach.
reklamniho spofice
MENU BROWSER HOME URL |Vychozistranka zabu- | http://goo- |Prazdna hodnota zname-
dovaného prohlizece |gle.com na, ze tlacitko prohlizece
bude v aplikaci skryto.
MENU DISABLE ORDERING Zakazat moznost ob-|NO NO = povolit objednava-
jednavani v celé apli- ni, YES = zakézat objedna-
kaci. vani
MENU_ENA- Moznost zakladat no-| YES YES = vedle vybéru uctu
BLE SETTING UP NEW BILLS |véucty je lze i zakladat.
ME- Po vybrani u¢tuse |YES

NU_JUMP_TO FLAGS ON BILL SE-
LECTION

automaticky vratit na
uvodni obrazovku

MENU_ORDER_CONFIRM _DIA-
LOG

Zobrazovat potvrzova-
ci dialog pted odesla-
nim objednavky

YES

MENU_SETTINGS_JUMP_TO_PRI-
CES

Po vybrani nebo zalo-
zeni Gctu zobrazit dia-
log pro nastaveni cen

NO

Vhodné zejména u restau-
raci, kde je nutné Casto
prepinat mezi tzv. "dam-
skym menu" bez cen.

MENU_SETTINGS_SHOW_PRI-
CE_SELECTION

Moznost ménit zobra-
ZOovani cen v Servis-
nim menu.

YES

Slouzi k nastaveni, zda-li
se v servisnim menu zob-
razi tlacitko "Zobrazit /
skryt ceny".

MENU _SHOW_PRICES Zobrazovat ceny v |YES Hodnota parametru mize
aplikaci byt pfepsana nastavenim
"Zobrazovat ceny" v ser-
visnim menu.
MENU SHOW_ZERO PRICES Zobrazovat nulové |NO
ceny v aplikaci
MENU_SHOW_TOTAL BILL PRI-|Zobrazovat celkovou |NO Pokud se nezobrazuji ce-

CE

cenu uctu

ny, nezobrazuje se ani
celkova cena objednavky.

10
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Koéd parametru

Niazev parametru

Vychozi
hodnota

Poznamka

DER PRICE

MENU_SHOW_TOTAL OR-

Zobrazovat celkovou
cenu objednavky

NO

Pokud se nezobrazuji ce-
ny, nezobrazuje se ani
celkova cena objednavky.

MENU_SHOW_WAITER BUTTON |Zobrazovat tlacitko

volani ¢iSnika

YES

MENU_DISABLE BILL

Vypnuti prace s ucty
a markovani na Gcet

NO

Chovani aplikace pii hod-
noté YES: Aplikace naéte
seznam stold, jeden z nich
lze vybrat. S Gcty aplikace
vibec nepracuje, odesla-
nou objednavku odesle
ptimo na tiskarnu. V apli-
kaci se nasledné zobrazi
zprava "Objednavka byla
odeslana" a obsah objed-
navky zmizi. V piipadé
selhani tisku aplikace in-
formuje o nutnosti zavolat
obsluhu. V piipadé, kdy
se zatizeni pfemisti k jiné-
mu stolu, je potieba vy-
brat jiny aktivni stul. Fun-
guje i tisk zprav pro obslu-
hu. Na tisku objednavky i
zprav pro obsluhu se zob-
razuje nazev vybrané¢ho
stolu v dobé odeslani ob-
jednavky.

PING

MENU_ORDER_ITEMS_GROU-

Seskupovani polozek
v objednavce

YES

Nastavenim na YES povo-
lime seskupovani polozek
v objednavce.

Tabulka 3. Seznam parametri TABLE

Kéd parametru

Nézev parametru

Vychozi
hodnota

Poznamka

TABLE_ADS_DISPLAY DELAY

Prodleva zobrazeni |30
reklamniho spofice

Hodnota se udava v
sekundach.

TABLE BROWSER HOME URL

zece

Vychozi stranka za- | http://goo-
budovaného prohli-

gle.com

Prazdna hodnota zname-
na, ze tlacitko prohlizece
bude v aplikaci skryto.

TABLE DISABLE ORDERING

Zakazat

aplikaci.

moznost| NO
objednavani v celé

NO =povolit objednava-
ni, YES = zakazat objed-
navani

TABLE_ORDER_CONFIRM_DIALOG

vaci dialog pied

ky

odeslanim objednav-

Zobrazovat potvrzo-| YES

TABLE_ORIENTATI-

ONS_ALLOW_LANDSCAPE_LEFT

na $itku (tlacitko
plochy vlevo).

Povoleni orientace

YES

Neni-li povolena ani
jedna orientace, aplikace
se zobrazuje v POR-
TRAIT. Tlacitko rotace

11
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Koéd parametru

Niazev parametru

Vychozi
hodnota

Poznamka

se automaticku zobrazi
pfi povoleni dvou a vice
orientaci.

TABLE_ORIENTATI-
ONS_ALLOW_LANDSCAPE _RIGHT

Povoleni orientace |YES
na Sitku (tlacitko

plochy vpravo).

Neni-li povolena ani
jedna orientace, aplikace
se zobrazuje v POR-
TRAIT. Tlacitko rotace
se automaticku zobrazi
pfi povoleni dvou a vice
orientaci.

TABLE_ORIENTATI-
ONS_ALLOW_PORTRAIT

Povoleni orientace |YES
na vysku (tla¢itko

plochy dole).

Neni-li povolena ani
jedna orientace, aplikace
se zobrazuje v POR-
TRAIT. Tlacitko rotace
se automaticku zobrazi
pii povoleni dvou a vice
orientact.

TABLE_ORIENTATIONS_ALLOW_UP-
SIDE_DOWN

Povoleni orientace |YES
na vysku (tlacitko

plochy nahote).

Neni-li povolena ani
jedna orientace, aplikace
se zobrazuje v POR-
TRAIT. Tlaéitko rotace
se automaticku zobrazi
pti povoleni dvou a vice
orientaci.

TABLE SETTINGS SHOW_ PRICE SE-
LECTION

MozZnost ménit zob-|YES
razovani cen v ser-
visnim menu.

Slouzi k nastaveni, zda-
li se v servisnim menu
zobrazi tlacitko "Zobra-
zit / skryt ceny".

TABLE_SHOW_PRICES

Zobrazovat ceny v |YES

aplikaci

Hodnota parametru ma-
ze byt pfepsana nastave-
nim "Zobrazovat ceny"
v servisnim menu.

TABLE SHOW_ ZERO_ PRICES

Zobrazovat nulové |NO
ceny v aplikaci

TABLE_SHOW_TOTAL BILL PRICE

Zobrazovat celko- |NO
vou cenu uctu

Pokud se nezobrazuji
ceny, nezobrazuje se ani
celkova cena objednav-
ky.

TABLE_SHOW_TOTAL_ORDER_PRI-
CE

Zobrazovat celko- |[NO
vou cenu objednav-
ky

Pokud se nezobrazuji
ceny, nezobrazuje se ani
celkovéa cena objednav-
ky.

TABLE SHOW_WAITER BUTTON

Zobrazovat tlacitko |YES
volani ¢iSnika

TABLE DISABLE BILL

Vypnuti prace s ucty |[NO
a markovani na ucet

Chovani aplikace pii
hodnoté YES: Aplikace
nacte seznam stolu, je-
den z nich Ize vybrat. S
ucty aplikace vibec ne-
pracuje, odeslanou objed-
navku odesle pfimo na
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Koéd parametru Niazev parametru |Vychozi |Poznamka
hodnota
tiskarnu. V aplikaci se
nasledné zobrazi zprava
"Objednavka byla ode-
slana" a obsah objednav-
ky zmizi. V ptipad¢ se-
lhani tisku aplikace infor-
muje o nutnosti zavolat
obsluhu. V pripadé, kdy
se zafizeni premisti k ji-
nému stolu, je potieba
vybrat jiny aktivni stil.
Funguje i tisk zprav pro
obsluhu. Na tisku objed-
navky i zprav pro obslu-
hu se zobrazuje nazev
vybraného stolu v dobé
odeslani objednavky.
TABLE _ORDER _ITEMS GROUPING |Seskupovani polo- |YES Nastavenim na YES po-
zek v objednavce volime seskupovani po-
lozek v objednévce.
Tabulka 4. Seznam parametra WAITER
Kéd parametru Nazev parametru |Vychozi |Poznamka
hodnota
WAITER BROWSER HOME URL Vychozi stranka za- |(prazdny) |Prazdna hodnota zname-
budovaného prohli- na, ze tladitko prohlizece
zece bude v aplikaci skryto.
WAITER ORDER CONFIRM_DIALOG |Zobrazovat potvrzo- | YES
vaci dialog pted
odeslanim objednav-
ky
WAITER_SHOW_TOTAL BILL PRICE |Zobrazovat celko- |YES
vou cenu uctu
WAITER SHOW_TOTAL ORDER PRI-|Zobrazovat celko- |YES
CE vou cenu objednav-
ky
WAITER ORDER _ITEMS GROUPING |Seskupovani polo- |NO Nastavenim na YES po-

zek v objednavce

volime seskupovani polo-
zek v objednavce.

Nastaveni serveru

V servisnim menu kliknéte na tladitko "Zménit nastaveni" -> "Nastaveni serveru".

Adresa API

s licen¢ni hodnotou aktualné vybrané licence.

Uzivatelské jméno

vybrané licence.

Heslo

Adresa serveru, s kterym se synchronizuje zatizeni. Nesmi byt v rozporu

Uzivatelské jméno. Nesmi byt v rozporu s licen¢ni hodnotou aktuadlné

Heslo. Nesmi byt v rozporu s licen¢ni hodnotou aktualné vybrané licence.
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Po vyplnéni vSech Udaji kliknéte na tlacitko "Zpét" a posléze na tlacitko "Zavfit". Aplikace automaticky
spusti synchronizaci s nove nastavenym serverem. Prvni synchronizace mtize v piipad¢ obsahlé nabidky
s velkym poctem fotografii trvat i n€kolik desitek minut. Pfi dal§i synchronizaci se stahuji pouze
zmény od posledni synchronizace, takze doba synchronizace je podstatné kratsi.

> Vystraha

Pokud béhem synchronizace aplikaci zaviete nebo vypnete, vyména dat neprobéhne korektné.
Je potfeba znovu vyvolat synchronizaci - poklepejte tiikrat dvéma prsty kdekoliv v aplikaci
pro vyvolani servisniho menu a poté kliknéte na tlacitko "Synchronizovat".

Rezimy pouzivani

Aplikace umi pracovat ve tfech riznych rezimech pouzivani: Pfenosné menu, Zabudované menu a
Mobilni ¢isnik.

Prenosné menu

Zatizeni se podavaji hostiim podobné jako klasicky papirovy jidelni listek. Obsluha musi ru¢n¢ vybirat
ucet. Podrobny popis chovani aplikace v rezimu pfenosné menu:

* Pfes servisni menu lze vybrat still, pokud na stole jsou ucty tak i konkrétni ucet. Lze zalozit i novy
ucet (po vybeéru stolu), pii zakladani 1ze zadat popis tctu a pocet hostu.

» Pokud je vybrany pouze stil, aplikace odeslanou objednavkou pozada server (pokladni systém) o
zalozeni nového uctu. Pokud na stole uz existuje praveé jeden Gcet, nezaklada se novy ale objednavka
se vlozi do existujiciho Gétu. V piipadé existence dvou a vice uctd se objednavka neptijme, aplikace
zahlasi chybu a obsluha musi ruéné vybrat jeden z Gétt. Chovani se mize lisit v zavislosti na poklad-
nim systému.

» Po vybéru uctu/stolu se aplikace pfepne na uvodni obrazovku.

* Pokud je v aplikaci vytvotfena objednavka, aplikace se pfi vybéru stolu nebo uctu zepta, zda-li ma
objednavku zachovat, nebo smazat.

» Po uzavfeni Gctu aplikace zapomene still a Gcet. Zaroven zobrazi informaci, ze ucet byl uzavien.

* KdyZ neni vybran stll, aplikace ukazuje neustale upozornéni ve formé Cervené linky pod horni
listou. Pfi pokusu odeslat objednavku aplikace zahlasi chybu a pozada o zavolani obsluhy.

Obrazek 9. Upozornéni aplikace v pripadé nevybraného stolu

a8

Obsluha  Otodeni

5, pectu
)

ZPET Denni menu
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Zabudované menu

Rezim vhodny pro situace, kdy je zafizeni pevné instalované ke stolu a ¢asto se neptrenasi. Aplikace
nevyzaduje velké zasahy obsluhy. Staci poprvé vybrat stiil a aplikace pak pracuje s ucty témét automa-
ticky. Podrobny popis chovani aplikace v rezimu zabudované menu:

Ptes servisni menu lze vybrat stiil.

Aplikace odeslanou objednavkou pozada server (pokladni systém) o zaloZeni nového uc¢tu. Pokud
na stole uz existuje prave jeden ucet, nezaklada se novy ale objednavka se vlozi do existujiciho uctu.
Chovani se muze lisit v zavislosti na pokladnim systému.

Pokud je na stole vice uctd, tak se objevi tlacitko pro vybér Gctu v horni listé. Zakaznici tak mohou
prepinat mezi ucty podle potieby.

Pokud je v aplikaci vytvorena objednavka, aplikace se pfi vybéru stolu nebo Gctu zepta, zda-1i ma
objednavku zachovat, nebo smazat.

Po uzavteni Gétu aplikace zapomene vybrany ucet, sttil zachova. Ukaze hlasku, ze ucet byl uzavien
a po 30s necinnosti se automaticky vrati na ivodni obrazovku. Pokud mezitim aplikaci za¢ne nékdo
pouzivat, tak k navraceni nedojde.

Kdyz neni vybran stil, aplikace ukazuje neustale upozornéni ve formé cervené linky pod horni
listou. Pfi pokusu odeslat objednavku aplikace zahlasi chybu a pozada o zavolani obsluhy.

Mobilni CiSnik

Aplikace v rezimu mobilni ¢i$nik umozituje odesilat objednavky na uget. Uéty lze vybirat, zakladat i
uzavirat. Podrobny popis chovani aplikace v rezimu mobilni ¢isnik:

3

Pies tlacitko v horni listé Ize vybrat ucet. V ramci vybéru uctu Ize ucet i zalozit. Pii zakladani je
mozni zadat popis uctu a pocet hostt.

Kdyz neni vybrany ucet, nelze nic pfidavat do objednavky ani odeslat objednavku. Aplikace zobrazi
zpravu, Ze je nejprve potfeba vybrat ucet. Aplikace navic neustale ukazuje upozornéni ve formé

cervené linky pod horni listou

Pokud je v aplikaci vytvotfena objednavka, aplikace se pfi vybéru Gctu zeptd, zda-li ma objednavku
zachovat, nebo smazat.

Tlac¢itkem "Zaplatit Géet" lze uzaviit ucet.
Po uzavieni uctu aplikace zapomene vybrany ucet a pfepne se na aktualni vychozi nabidku.
Diilezité

Rezim mobilniho ¢isnika je dostupny pouze s vybranymi POS.

Lokalizace aplikace

Lokalizace aplikace Spectu se déli na dve ¢asti:

Zakaznické preklady - preklady textl, které jsou dostupné koncovému zadkaznovkovi v restauraci
(tla¢itka v menu, hlasky). Aplikace podporuje nasledujici jazyky: CS, EN, DE, RU, SK, IT, FR, ES,
HR, TH.

Uzivatelské preklady - pieklady dostupné pro obsluhu (servisni menu). Aplikace podporuje nésle-
dujici jazyky: CS, EN, SK, HR, TH.
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Aplikaci 1ze lokalizovat pomoci lokaliza¢nich textll v editaénim rozhrani serveru, ktery takovou
funkci podporuje. Lokalizanimi texty v soucasnosti nelze lokalizovat uzivatelské pieklady.

Lokalizace aplikace

Aplikaci lze lokalizovat pomoci lokaliza¢nich textd v editaénim rozhrani serveru, ktery tuto funkci
podporuje. Lokaliza¢nimi texty v soucasnosti nelze lokalizovat systémovou Cast aplikace, tj. servisni
menu a systémové hlasky.

Lokalizaéni texty

Lokalizacni texty se zadavaji mezi slozené zavorky ve tvaru "identifikator textu v aplikaci": "lokalizacni
text",. VSechny podporované lokalizacni textu jsou popsané nize:

{

"currencyFormat": "%@ CzZK",
"amountFormat": "%d pcs",

"nameNotSet": "-",

"Yes": "Yes",

"No": "No",

"OK": "OK",

"Cancel": "Cancel",

"Abort": "Abort",

"Retry": "Retry",

"Ignore": "Ignore",

"map": "Map",

"allergens": "Allergens",

"nutritions": "Nutritions",

"ingredients": "Ingrediens",
"preparation": "Preparation",

"website": "Website",

"moreInformation": "Further information",
"menuButtonTitle": "Menu",
"hintButtonTitle": "Hint",
"aboutButtonTitle": "Restaurant",
"orderButtonTitle": "Order",
"billButtonTitle": "Bill",
"waiterButtonTitle": "Service",
"rotateButtonTitle": "Orientation",
"browserButtonTitle": "Browser",
"backButtonTitle": "Back",
"selectBillButtonTitle": "Select bill",
"waiterCallButtonTitle": "Call the waiter",
"waiterPaymentButtonTitle": "Request payment",
"waiterCancelButtonTitle": "Back",
"waiterHasBeenCalled": "The waiter has been called, please wait.",
"priceFormat": "Price: %",
"orderItemButtonTitle": "Add to order",
"closeItemButtonTitle": "Back",
"moreInfoButtonTitle": "More information",
"recommendationsTitle": "We recommend:",
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"noRecommendationsLabel": "No recommendations",
"recommendationsWindowTitle": "Recommended to %",
"orderNoteTitle": "A note for kitchen",

"orderNotePlaceholder": "Tap here to start typing.",

"waiterCallToGetTheBillQuestion": "Would you like to get the bill?",
"waiterCallToGetTheBillOK": "Get the bill",

"waiterCallToGetTheBillCancel": "Cancel",
"waiterCallToGetTheBillWithNoBillItems": "There are no billed items yet.",
"waiterCallToGetTheBillWithNoBillItemsButSomeOrderItems": "The bill is empty. P

"waiterCallQuestion": "Would you like to call a waiter?",
"waiterCallOK": "Call a waiter",

"waiterCallCancel": "Cancel",
"wouldYouLikeToOrderQuestion": "Order value: %",
"wouldYouLikeToOrderOK": "Place order",
"wouldYouLikeToOrderCancel": "Cancel",

"callingWaiterDoesNotWork": "We are sorry, calling a waiter does temporarily no

"orderMessageText": "Added to the order.",
"multipleOrderMessageText": "%dx in order.",
"orderRemovedMessageText": "Removed.",

"virtualOrderPageTitle": "Your order",
"realOrderPageTitle": "Your order and bill",

"orderBillTitle": "Your bill",
"orderEmptyMessageText": "Order is empty.",
"orderTotalPriceText": "Total price",

"billProductBrowserTitle": "Your bill",
"billUnknownProductName": "Others",
"billWasClosedBadge": "Your bill was closed.",

"finishOrderButtonTitle": "Place order",
"emptyOrderButtonTitle": "Empty order",
"cancelOrderButtonTitle": "Cancel order",
"payOrderButtonTitle": "Pay the bill",

"waiterCallManual": "When your order is ready, please notify the service staff.
"sendingOrder": "Order is being sent...",

"sendingOrderDoesNotWork": "We are sorry, sending orders does temporarily not w
"sendingOrderDoesNotWorkButCallingServiceDoes": "We are sorry, sending orders d
"printingOrderDoesNotWork": "We are sorry, the order printing failed. Please ca

"sendingOrderSelectBill": "Please select your bill using the Select bill button

"tryAgainOrCallWaiter": "Please try again or call the waiter.",
"sendingOrderSent": "Your order was sent.",

"advertCloseButtonTitle": "Close advertisement",

"noMenusHaveBeenDownloaded": "There are no menus downloaded on the device. Plea
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Zamknuti aplikace

Doporucéujeme aplikaci Spectu v zafizeni "zamykat" tak, aby se zakaznici nemohli dostat z aplikace
ven do operacniho systému. Lze pouzit funkci "Asistovany pfistup" zabudovany pifimo v operacnim
systému 10S. Postup pro aktivovani je nasledujici:

1. Na iOS plose kliknout na "Nastaveni" -> "Obecné" -> "Asistovany pfistup" -> zapnout asistovany

pristup.

2. Nastavte bezpec¢nosti kod, kterym pijde z aplikace vyskodit.

3. Zapnéte aplikaci Spectu, tfikrat zmacknéte home tlacitko a asistovany pfistup aktivujte.

4. Pro vypnuti staci opét tiikrat zmacknout tlac¢itko home a zadat bezpecnostni kod.

Problémy a jejich reseni

Sekce popisuje feseni nejbéznéjsich problému, které mohou v pribéhu pouzivani vzniknout. Pokud
zde feSeni vaseho problému nenajdete, nevahejte nas kontaktovat na servis@spectu.com nebo na tel.

+420 773 247 774.

Po synchronizaci zmizely tlacitka pro
vybér jazykt

Synchronizaci se opakovan¢ nedafi
dokoncit

Nestabilita aplikace

Synchronizace aplikace se serverem pravdépodobné selhala.
Zkontrolujte pripojeni zafizeni k siti WiFi a internetu. Synchro-
nizace selze i z divodu zavieni nebo ukonceni aplikace v jejim
prubéhu, napiiklad vyskocenim z aplikace Spectu do systému
i0S. Je potieba synchronizaci vyvolat znovu trojitym poklepatim
dvéma prsty a tlacitkem "Synchronizovat". Pokud je i pfesto
synchronizace netispésna, zkontrolujte nastaveni serveru v na-
staveni aplikace.

Pokud jste vyc€erpali vS§echny moznosti z pfedchoziho bodu,
dalsi moznosti je vypnout a znovu zapnout aplikaci pies spravu
aplikaci iOS (dvoji kliknuti na home tla¢itko, vybrat aplikaci
Spectu a kfizkem nebo gestem nahoru ji ukoncit). Posledni
moznosti je v nastaveni iOS (Nastaveni -> Spectu) zaSkrtnout
"Reset application data". Pfi pfisti synchronizaci aplikace smaze
veskera sva data a pokusi se je stahnout znovu.

Pokuste se ukoncit vSechny ostatni aplikace na pozadi. Mtze
pomoci preinstalace celé aplikace (podrzet prst na ikoné Spectu
na plose a nasledn¢ kiizkem smazat). Aplikaci je nutné znovu
nainstalovat a nakonfigurovat.
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